Berufshegleitender Bachelorstudiengang

Center fiir
Business Administration in mittelstéandischen Unternehmen (B.A) lebenslanges

Effektive Teammoderation

Lehrende Christa Hoffmann
Padagogische Mitarbeiterin in den Bereichen Qualitdtsmanagement, Mitarbeiterfortbildung, Train the Trainer
Inhalte Wenn die Ideen und Meinungen aller Beteiligten gefragt sind und die kreativen Potentiale zur Problemldsung aktiviert werden

sollen, ist die ModerationsMethode (MM) das zielorientierte Instrument. In Qualitatszirkeln, in der Teamentwicklung oder flr die
Planung von Projekten, fiihrt sie zu nachvollziehbaren Ergebnissen, mit denen sich alle Beteiligten identifizieren kdnnen. Durch
die prozessbegleitende Visualisierung werden die Ergebnisse dokumentiert. In dieser Professionalisierungseinheit werden fol-
gend Inhalte bearbeitet:

o Erleben einer Beispielmoderation zu einem ausgewahlten Thema
o Methodische Reflexion in Gruppen

e die Bausteine der ModerationsMethode (Frage-/Antworttechniken und Frageformulierungen, Visualisierung und Dokumen-
tation, prozessbegleitendes Moderationsverhalten)

e Moderationslibungen in Kleingruppen zu selbst gewahlten Themen

Hinweis: Die Professionalisierungseinheit wird studiengangstibergreifend in den berufsbegleitenden Bachelor- und Masterstudi-
engéangen des Center fiir lebenslanges Lernen (C3L) angeboten.

Lernergebnisse

e Sie kennen die wesentlichen Bestandteile der ModerationsMethode.

o Sie erlangen die Fahigkeit, eine eigene Moderation vorzubereiten und durchzuftihren.
o Sie beherrschen die fiir die Moderation wichtige Fragetechnik.

o Sie kdnnen eine eigene Moderation angemessen visualisieren.

Lehrformen

Prasenzphase mit internetgestitzter Vorbereitungsphase.

Teilnehmerzahl

max. 15 Teilnehmende.

Voraussetzungen Keine
Verwendbarkeit Weiterentwicklung der fiir Nachwuchs- und Fiihrungskrafte in mittelstandischen Unternehmen notwendigen Schlisselkompe-
des Moduls tenzen.

Voraussetzung fiir
Vergabe von
Kreditpunkten

o aktive Teilnahme an der Online-Phase und der Prasenzphase
o erfolgreiche Bearbeitung von Transferaufgaben

Kreditpunkte und
Noten

Kreditpunkte: 2 KP
Notenskala: unbenotet

Haufigkeit des
Angebots

Das Modul wird je nach Bedarf in einem Turnus von zwei bis vier Semestern angeboten.

Arbeitsaufwand

Gesamt: ca. 60 Std. (Prasenzphase: ca. 13 Std., Online-Phase ca. 47 Std.)

Dauer ca. 5 Wochen
Termine Modulbeginn (online): 06.09.2017
Présenzphase: 20./21.09.2017 (Mi. 12.00-20.00h, Do. 9.00-17.00h)
Nachbereitungsphase und Modulabschluss bis: 19.10.2017
Gebiihren 300,00 Euro
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