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Nicole Pétter / Anke Spies

Bildung, Beratung, Anschlussfdhigkeit

Schule und Schulsozialarbeit haben beide die Aufgabe der Erzichung und Bildung
von Kindern und Jugendlichen im schulpflichtigen Alter, allerdings setzen sie unter-
schiedliche Mittel und Methoden ein und erfiillen unterschiedliche Funktionen im
Bildungssystem (vgl. Spies/Pétter 2011). Schulsozialarbeit versucht, diese Ziele iiber
die ,Forderung des Sozialen Lernens®, iiber »Individuelle Orientierung und Hilfe*
oder durch die Verbesserung der ,Bildungsbedingungen® zu erreichen. Damit sind
die dreir Arbeitsbereiche der Schulsozialarbeit beschrieben, die in neun Auf
gabenfeldern umgesetzt werden (vgl. ebenda). Die Individuelle Forderung ist innerhalb
des Arbeitsbereichs ,Bildungsbedingungen® ein eigenes Aufgabenfeld der Schul-
sozialarbeit. Gleichzeitig hat die Individuelle Frderung Schnittmengen zu den
Beratungsleistungen, die im Arbeitsbereich der ,Individuellen Orientierung und
Hilfe* angesiedelt sind. Sie ist zugleich eine der komplexesten Aufgaben der Schul-
sozialarbeit, da sie in unterschiedlichen Kontexten relevant ist und mit unterschied-
lichsten Mitteln erreicht werden kann.

Diese Einfiihrung geht zunichst vom speziellen Fall des Arbeitsfeldes der Indivi-
duellen Forderung aus, dann erweitert sie den Rahmen und nimmt Beratungskontexte
mit in den Blick, um schlieflich in einem dritten Schritt zu erliutern, welche Rolle
die individuelle Férderung fiir die Sicherung von Anschlussfihigkeit und den
Bildungsauftrag von Schulsozialarbeit spiclt.

Ebene I:
Das Aufgabenfeld Individuelle Férderung

Eine Individuelle Forderung von Kindern und Jugendlichen kann sowohl auf der
Ebene der Einzel- als auch der Gruppenarbeit erfolgen. Dementsprechend ist sie in
mehreren Aufgabenfeldern und Arbeitsbereichen der Schulsozialarbeit enthalten: Sie
ist Bestandteil der Arbeitsfelder Offene Angebote fiir Kinder und Jugendliche und
Sozialpddagogische Gruppenarbeit, da in diesen Kontexten soziales Lernen gefrdert
wird und individuelle Entwicklungsverliufe gestiitzt werden. Auferdem ist sie
Gegenstand und Ziel von Sozialpidagogischer Beratung im Einzelfall und jener in der
Beryfsorientierung, die beide die Aufgabe haben, individuelle Orientierung und Hilfe
anzubieten. Dariiber hinaus ist Individuelle Forderung ebenso in der Kooperation mit
Eltern wie auch in den Schulbezogenen Hilfen stets Primisse von Schulsozialarbeit und
somit ein Gestaltungskriterium von Bildungsbedingungen.

Aber Individuelle Forderung geht auch tiber das, was diese Angebote zu leisten vermd-
gen hinaus: Wenn in einzelnen Fillen biografische Entwicklungen und Auf-
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schichtungen zu einem umfassenderen individuellen Forderbedarf fithren, ist Schul-
sazialarbeit gefordert, unter Einbeziehung der o. g. Titigkeitsbereiche und unter Hin-
zuziehung auferschulischer Méglichkeiten der sozialpidagogischen Unterstiitzung
gemeinsam mit den betroffenen Schillerinnen und Schiilern ein Unter-
stiitzungssetting zu suchen, das ,passgenaue, zielgerichtete Hilfen® anbietet
(Kooperationsverbund Schulsozialarbeit 2007, 37). Als Grundlage dafiir sollte Schul-
sozialarbeit auf ,differenzierte Unterstiitzungsinstrumentarien® (ebd.) zuriickgreifen.
In der Praxis sind dies vor allem die Momente, wo Schulsozialarbeit - unabhingig
von ihrer Trigerschaft - i.d.R. nunmehr sehr eng mit der értlichen Jugendhilfe
kooperieren muss, denn hier kann es sich sowohl um Kindeswohlgefihrdung als auch
um Hilfe zur Erziehung nach §§ 27-36 des SGB VIII handeln.

Hier hat die Krisenhilfe der Schulsozialarbeit, die tiber die o.g. Beratungskontexte
und den Vermittlungsprozess hinausgeht, ihre fachlichen, sachlichen und auch insti-
tutionellen Grenzen und bendtigt das entsprechende Verweisungswissen im metho-
dischen Handeln der Einzelfallhilfe (vgl. Miller 1997). In solchen Interventions-
kontexten fungiert Schulsozialarbeit als Schnittstelle zur 6ffentlichen Jugendhilfe, deren
Zugangsschwellen fiir die betroffenen Kinder und Jugendlichen gesenkt werden.

In der Praxis tauschen sich die sozialpddagogischen Fachkrifte der Schulsozialarbeit
und der Jugendhilfe 1.d.R. zu Verfahrensweisen und Einschitzungen von Einzel-
fillen aus, werden Fallverliufe in kollegialen Beratungssettings besprochen und
Lehrerkollegien in ihren Einschitzungen einzelner Schiiler und Schiilerinnen beraten
und ggf. auch in die Fallanalysen mit einbezogen. Im giinstigsten Fall hat die
Jugendhilfe der Kommune eine einheitliche Vorgehensstruktur, wie sie z. B. die Stadt
Niirnberg mit einem eigenen Fachdienst und einer Koordinationsstelle hat, die
Kooperationen von Jugendhilfe und Schule institutionalisiert. Andernorts ist die
Vermittlungspraxis zur Jugendhilfe durch deren sichere Erreichbarkeit im Bedarfsfall
sowie durch konstante strukturelle Rahmungen, wie z. B. regelmifige Bezirkstreffen
unter Einbeziehung weiterer Einrichtungen der Jugendhilfe, gesichert (z.B. die nie-
dersichsische Stadt Delmenhorst). Eine systematische Forderstruktur fiir den
Einzelfall hat durch die methodisch fundierte Vernetzung mit dem Gemeinwesen als
kooperative Verbindung von Schulsozialarbeit und kommunaler Jugendhilfe zur
Folge, dass alle Beteiligten sich fiir den Einzelfall mit-verantwortlich und gegenseitig
gestiitzt fiihlen, wodurch letztlich Intervention und Hilfe auf klaren Absprachen auf:
bauen konnen. Die Schnittstellenfunktion der Schulsozialarbeit verkniipft also im
Arbeitsfeld der Individuellen Firderung den auRerschulischen Hilfekontext mit den
Bildungsbedingungen im schulischen Zusammenhang.

Ebene 2:

Wenn ein Schiiler oder eine Schiilerin Angebote der sozialpidagogische Beratung im
schulischen Kontext wahrnimmt, schulbezogene Hilfe (z.B. nach dem Modell der
Bildungshilfeplanung, vgl. Leonhardt 2005) erhilt oder Dritte (Eltern, Lehrer etc.)
auf individuelle Probleme aufmerksam machen und die sozialpidagogische Fachkraft
zu Kontaktaufnahme und Hilfsangebot bewegen, so wird damit zugleich eine
Individuelle Forderung angeregt und unterstiitzt. Grundsitzlich sollte die Schul-
sozialarbeit zunichst das Gesprach mit den betroffenen Schiilern suchen und sein
bzw. ihr Einverstindnis einholen, um fiir ihn oder sie aktiv werden zu diirfen. Wenn
der Schiiler oder die Schiilerin mit dem Hilfsangebot einverstanden ist, wird
zunichst eine Anamnese gemacht und die Problemdefinition gemeinsam mit dem
Betroffenen festgelegt. Auf dieser Basis entscheiden wiederum beide gemeinsam, wel-
che Mafinahmen ergriffen oder welche Angebote hilfreich sein kénnten und wie wei-
ter vorgegangen wird. Die individuelle Forderung erfordert somit methodische
Kompetenzen, wie beispielsweise die Grundlagen des ,Diagnostischen Fallver-
stehens® (vgl. Heiner/Schrapper 2004, 208) und der Einzelfallhilfe (vgl. Miiller 1997).
Die Schulsozialarbeit muss sehr genau abwigen, wann (und wie) ein Beratungs-
prozess in die Weitervermittlung fiihrt oder aber (vorliufig) abgeschlossen werden
kann. Dafiir ist es notwendig, iiber sichere Kenntnisse der Jugendberatung zu verfi-
gen (vgl. dazu ausfithrlich z. B. Reutlinger 2004) - allerdings ohne diese ersetzen zu
wollen. Ebenso muss sie iiber Grundkenntnisse der Sucht- und Drogenberatung
sowie der Migrationsberatung verfiigen, sich im Kontext von Beratung fiir Opfer von
(sexueller) Gewalt auskennen und methodenplural und genderreflektiert agieren
konnen.

Auflerdem kann sich Schulsozialarbeit mit ihren Angeboten an Eltern richten und
ihnen als Optimum im Sinne der Erziehungskooperation Hilfe anbieten oder zur Er-
zichungsberatung vermitteln. Hinsichtlich der gemeinsamen Beratung (vgl. Spies/Potter
2011) mit Lehrkriften miissen Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter mit
den Maximen und Modellen kollegialer Beratung und ihrer Moderation vertraut
sein. Und - last but not least — muss sich sozialpddagogische Beratung in schulischen
Zusammenhingen sowohl von schulpsychologischer Beratung abgrenzen als auch
mit ihr und ihren Méglichkeiten zusammenarbeiten, damit Klirungsprozesse im
Sinne der betroffenen Schiiler und Schiilerinnen zur Verbesserung von deren Lern-
situation und Positionierung innerhalb der Bildungsinstitution stattfinden koénnen.
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Ebene 3:

Individuelle Forderung durch Schulsozialarbeit bietet unterstiitzende Hilfen bei der
biografischen Lebensbewiltigung und den damit verbundenen Bewiltigungs-
anforderungen (vgl. Bohnisch 1997, 36 ff.). Sie orientiert sich an einer normalisieren-
den und entlastenden Problemlosungshilfe sowie der priventiven Belastungs-
reduktion. Ratsuchende werden durch den Einsatz kommunikativer Mittel darin
unterstiitzt, in Bezug auf ein Lebensproblem oder spezifische Lebensschwierigkeiten
einen Zugewinn an Wissen, Orientierung, Losungs- und Handlungsfihigkeit zu errei-
chen, der dazu fiihrt, mit diesem oder kiinftigen Problemen besser umgehen und
leben zu konnen.

Insofern trigt Individuelle Forderung zur GewZhrleistung des Forderauftrags bei, wie er
im § 1 des SGB VIII formuliert ist: ,,Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Forderung
seiner Entwicklung und auf Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemein-
schaftsfihigen Persénlichkeit® (SGB VIII § 1(1)). Im Sinne der »Einmischungs-
strategie“ (Mielenz 1984) hat die Jugendhilfe die Pflicht und die Verantwortung sich
in alle gesellschaftlichen und sozialen Bereiche, die das Leben von Kindern und
Jugendlichen nachhaltig beeinflussen und ihre Entwicklung zu einer eigenverantwort-
lichen und gemeinschafisfihigen Personlichkeit behindern oder zu behindern dro-
hen, einzumischen. Somit erschliefit sich der grundsitzliche Auftrag fiir jegliche
Formen Sozialer Arbeit an Schulen zunichst aus dem Recht junger Menschen, in
ihrer Persénlichkeitsentwicklung von der Jugendhilfe unterstiitzt und gefordert zu
werden (§ 1 SGB VIII). Fiir Soziale Arbeit an Schule muss also immer gelten, dass sje
fiir forderliche Entwicklungsbedingungen zu sorgen, bestehende Benachteiligungen
abzubauen und drohende zu vermeiden sowie insgesamt zur Reduktion von sozialer
Ungleichheit beizutragen hat.

Die Individuelle Forderung ist eines von neun Arbeitsfeldern, mit denen die Soziale
Arbeit dieses Ziel verfolgt. Im Kontext Schule hat sie besondere Rahmcnbcdingungen
zu beriicksichtigen, eine spezifische Lebensphase zu begleiten und die (Selbst)-BildUng
zu fordern. Aus Sicht der Schulsozialarbeit stehen die Kinder und Jugendlichen dabei
nicht in erster Linie in ihrer Rolle als Schiilerinnen und Schiiler im Zentrum, sondern
in ihren vielen verschiedenen Rollen, ihren Lebenswelten, mit ihren individuellen
Ressourcen, Entwicklungsbedarfen und subjektiven Bediirfnissen. Da es um die
Sicherstellung und Unterstiitzung der Anschlussfihigkeit zwischen dem Erziehungs-
und Bildungssystem und der Lebenswelt der Kinder und Jugendlichen geht, bleiben
die Schule und die Schiler-Rolle dennoch der Hauptbezugspunkt in der Arbeit.

Fiir viele Kinder und Jugendliche ist die Schule der erste Ort, an dem sie die unter-
schiedlichen Webstrukturen der lebensweltlichen und der strukturellen Lebens-
bedingungen ,am eigenen Leib“ erfahren. Wie ihre Miitter und Viter, ihre Lehrer-
innen und Lehrer oder auch ihre Mitschiilerinnen und Mitschiiler mit diesen unter-
schiedlichen Anforderungen umgehen, wie sie die daraus entstehenden Dilemmata
l6sen oder das Ineinandergreifen bestimmter kultureller Ressourcen mit den vorhan-
denen gesellschaftlichen Strukturen nutzen, prigt ihre weiteren Erfahrungen und
kann sowohl einen Riickzug in das ihnen bekannte und vertraute Umfeld als auch
eine Offenheit und Neugier bzw. eine bewusste Auseinandersetzung mit den gesell-
schaftlichen Widerspriichen verstirken. Den Erfolg von Schulsozialarbeit wird man
u.a. daran messen, inwieweit sie in der Lage ist, Neugier, Interesse und Risiko-
bereitschaft zu beférdern und lernvermeidenden Verhaltensweisen entgegenzuwir-
ken. Insofern kann Schulsozialarbeit zwar nicht der Garant fiir Chancengleichheit
sein, aber sie kann mit den Mitteln der Sozialen Arbeit mageblich dazu beitragen,
dass Exklusionsrisiken minimiert und Inklusionschancen gewahrt werden, und zwar
unter stindigem Riickbezug auf die lebensweltlichen Bedingungen und Ressourcen,
in denen die Kinder und Jugendlichen aufwachsen (vgl. Konzept der Anschluss-
fihigkeit; Pétter 2004). Fiir deren Bildungsbeteiligung sind die Strukturen (z. B. der
zeitlichen und konzeptionellen Ausrichtung von Schulformaten) so anzupassen, dass
Kinder und Jugendliche aus bestimmten lebensweltlichen Kontexten iiberhaupt die
Chance erhalten, Angebote und Unterstiitzung des Bildungs- und Erziehungssystems
wahrzunehmen. Die Probleme miissen nicht immer und schon gar nicht automatisch
durch eine Unterstiitzung der einzelnen Kinder und Jugendlichen bei der An- und
Einpassung in die bestehenden strukturellen Vorgaben des Systems geldst werden.
Dies ist ein zentraler Gedanke des Konzepts der ,,Anschlussfihigkeit”, da er davon
ausgeht, dass strukturelle Verwerfungen auch strukturell — und nicht individuell -
gelost werden sollten. Fiir die Individuelle Forderung heiflt das, die Grenzen des
Handelns auf der individuellen Ebene zu erkennen und gegebenenfalls auf anderen
Ebenen zu agieren (z. B. Gruppe, Gemeinwesen, Schulorganisation).

Fazit
Aus der Perspektive der Kinder und Jugendlichen ist Schulsozialarbeit unweigerlich
in den speziellen Bildungskontext Schule eingebunden und kann dabei als hilfreiche
Stiitze der eigenen Bildungsbiografie oder als grundsitzlich ausgleichender
Gegenpol zum schulpidagogisch konnotierten Handeln wahrgenommen werden.
Ihre Konzeptionen sind stets so anzulegen und umzusetzen, dass sie nicht zur
unrechtmifigen Verlingerung der institutionellen Macht oder zur Verschirfung von
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sozialer Kontrolle wird, auch und gerade wenn sie als Teil des Erziehungs- und
Bildungssystems und nicht als Gegensatz zur Schule gedacht wird.

Schulsozialarbeit bietet Kindern und Jugendlichen, die in der Schule von negativen
Folgen schulischer Selektion bedroht sind oder diese bereits zu spiiren bekommen,
u.a. individuell foérderliche Hilfen an. Sie hilft ihnen bei der Bearbeitung von
Selektionserfahrungen und hinterfragt die Griinde fur Selektion. Sie versucht vor
allem die Blockaden, die durch strukturelle Anforderungen der Schule und lebens-
weltlichen Lebensanforderungen der Kinder und Jugendlichen entstehen, zu erken-
nen und dazu beizutragen, dass diese Blockaden verringert oder beseitigt werden.
Damit trigt sie zu gelingenden Bildungsprozessen bei.
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,Vertrauen ist die Basis meiner Arbeit‘
Soncan Somji, IGS Hannover Linden, Schulsozialarbeiter

Serkan® steckt gerade ziemlich tief drin.
Sicher, beim Fufballturnier auf dem
Sportfest hat er verdammt hart zuge-
langt. Aber wenn ihn Typen so ange-
hen, kann sich der 144ihrige einfach
nicht bremsen. Dann fiihlt er sich pro-
voziert, in die Ecke gedringt. Und tritt
nach. Nun sitzt Serkan bei Soncan
Somyji in der Sprechstunde und erzihlt.
Von der roten Karte, die er zu Recht
bekommen habe. Von der Ansage des
Lehrers, dass er deshalb nicht beim
Klassenausflug dabei sein diirfe, son-
dern dem Hausmeister bei der Arbeit
helfen soll. Serkan spricht leise, die
Augen abgewandt, wie einer, der nach
der Hitze des Gefechts auf sich selbst
zuriickgeworfen ist. Der sich klein fiihlt
und doch quilend unverstanden von
den Lehremn, die ihn wie so oft auf dem
Kieker haben. ,Drei Strafen - das ist
doch ungerecht.”

Soncan Somji lichelt ruhig. Der
Schulsozialarbeiter weif}, wie sich der
Junge mit der scharfkantigen Gelfrisur
jetzt fuhlt. Er kennt seine Geschichte
hier im ethnisch gemischten Kiez, in

Portraitiert von Anja Dilk

dem der tiirkischstimmige Achtklissler
jahrelang Probleme ,auf seine Weise*
gelost hat. Mit steilen Machospriichen
und schneller Faust. Somji ist vertraut
mit dem Viertel, der Kultur, der
Sprache, denn auch seine Eltern kom-
men aus der Tirkei. ,Soncan ist einer
von uns®, heiflt es an der IGS Linden.
sDie gemeinsame Sprache ist der
Schliissel, um zu diesen Kindern Ver-
trauen aufzubauen. Und Vertrauen ist die
Basis meiner Arbeit®, sagt Somji und
schaut Serkan aufmunternd in die
Augen. ,Was hiltst du davon, ich schlage
dem Lehrer vor: Wenn Du dich in den
nichsten Tagen tadellos benimmst,
dann darfst du mit auf den Klassen-
ausflug? Die Sozialstunde mit dem
Hausmeister holst Du spiter nach.“
Serkan presst die Lippen zusammen,
nickt und schligt ein.

Montagmorgen, Integrierte Gesamt-
schule (IGS) Hannover-Linden. Der
Wind treibt durch die sonnendurchflu-
teten Baumkronen am Lindener Berg.
Vor dem Hauptgebiude hilt der Bus,
eine Traube von Schiilem eilt Richtung
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